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Козак О.С. Трансформація бізнес-моделі розвитку торговельного підприємства. 
Рукопис. Кваліфікаційна робота на здобуття першого (бакалаврського) рівня вищої освіти зі 

спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» (ОП Економіка та 

організація бізнесу). Чернівецький національний університет імені Юрія Федьковича, Чернівці, 

2024. 

Предметом проведеного кваліфікаційного дослідження є теоретичні, науково-

методичні та практичні аспекти трансформації бізнес-моделі розвитку торговельного 

підприємства. 

Об'єктом кваліфікаційного дослідження є процеси та економічна діяльність, пов'язані з 

адаптацією та трансформацією бізнес-моделі розвитку на прикладі торговельного 

підприємства «Лабіринт Єст», яке здійснює діяльність у сфері роздрібної торгівлі в місті 

Чернівці. 

Метою кваліфікаційного дослідження є аналіз та процес трансформації бізнес-моделі 

розвитку торговельного підприємства ТОВ «Лабіринт Єст» в умовах змін ринкового 

середовища та впровадження інноваційних підходів. 

За результатами дослідження розроблені пропозиції щодо адаптації бізнес-моделі 

розвитку, включаючи інтеграцію сучасних цифрових технологій та оптимізацію 

управлінських процесів для забезпечення конкурентоспроможності підприємства у 

динамічному бізнес-середовищі 
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Kozak O.S. Transformation of the business model of trading enterprise development. 

Manuscript. Qualification work for obtaining the first (bachelor's) level of higher education in 

specialty 076 "Entrepreneurship, trade and stock exchange activity" (Economics and business 

organization). Yuri Fedkovich Chernivtsi National University, Chernivtsi, 2024. 

The subject of the conducted qualification research is the theoretical, scientific-methodical 

and practical aspects of the transformation of the business model of the development of the personnel 

of the trading enterprise. 

The object of the qualification research is the processes and economic activity related to the 

adaptation and transformation of the business model of personnel development, based on the example 

of the trade enterprise "Labyrinth Yest", which operates in the field of retail trade in the city of 

Chernivtsi. 

The purpose of the qualification study is the analysis and process of transformation of the 

business model of personnel development of the trade enterprise Labyrinth Yest LLC in the 

conditions of changes in the market environment and the introduction of innovative approaches. 

Based on the results of the study, proposals were developed for the adaptation of the business 

model of personnel development, including the integration of modern digital technologies, the 

improvement of employee qualifications, as well as the optimization of management processes to 

ensure the competitiveness of the enterprise in a dynamic business environment. 

Keywords: business model transformation, personnel development, trade enterprise, digital 

technologies, innovation, enterprise competitiveness. 
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